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Ihre Anmeldung zur Thermografie- und Energieberatungsaktion  
Stadtwerke Altena 2010/11 

 

 

Sehr geehrte Damen und Herren,  

Sie haben sich telefonisch zur Thermografieaktion der Stadtwerke Altena angemeldet.  
Anbei erhalten Sie die Unterlagen für die verbindliche Anmeldung und die Zahlungsmodalitäten.  

Bitte füllen Sie das Formular vollständig aus und erteilen Sie uns eine Einzugsermächtigung über 
Euro 99,00 pro Objekt. Der Rechungsbetrag wird Ihrem Konto einige Tage nach Zusendung des 
Thermografieberichtes belastet. 

Vor der Erstellung der Aufnahmen werden wir Sie witterungsabhängig kurzfristig informieren. Für 
den reibungslosen Ablauf der Aktion benötigen wir daher Ihre Telefonnummer. Sollten Sie in 
nächster Zeit Urlaub machen bitten wir um eine entsprechende Nachricht da das Gebäude geheizt 
sein sollte und das Grundstück zugänglich sein muss. Alle weiteren Informationen finden Sie auf 
dem beigefügten Infoblatt. 

Die Rücksendung Ihrer Anmeldung benötigen wir bis spätestens 31.12.10. 

 

Mit freundlichen Grüßen  
und den besten Wünschen für eine schöne Weihnachtszeit 

 

Klaus Sauer 
Sauer Engineering GmbH 
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Tauwasserbildung 
Ursache: ein schlecht isoliertes Dach 

 

 
Hohe Energieverluste: Temperaturdifferenzen von 
über 12°C zwischen Umgebung und Fassade ! 
Ursache: schlechte Dämmeigenschaften der Fenster 

 

INFOBLATT: Thermografieaktion Altena 2010/2011 

Thermografie verdeutlicht die Energieverluste 

Wärmelecks kosten Energie - Wir helfen Ihnen die Wärmeverluste an Ihrem Gebäude aufzudecken! Wärmebrücken treiben nicht nur Ihre 
Heizkostenrechnung nach oben, sie stellen durch das Risiko der Schimmelpilzbildung auch eine Gefahr für Ihre Gesundheit dar.  
Die thermografische Untersuchung findet die Wärmelecks an Ihrem Gebäude und hilft Ihnen gezielt die Energie-Löcher zu stopfen. 

Sie wollen einen Altbau kaufen? 
• Vergewissern Sie sich vor dem Kauf über versteckte Wärmelecks! 

Sie wollen Ihr Haus energiesparend umbauen oder renovieren? 
• ThermoControl zeigt Ihnen wo Sie gezielt ansetzen können 

Sie haben neu gebaut? 
• Kontrollieren Sie die fachgerechte Bauausführung mit thermografischen Aufnahmen. 

Voraussetzungen der thermografischen Untersuchung 

Für die Außen und Innenthermografie gelten folgende Randbedingungen: 
• Eine Außenthermografie soll vor Sonnenaufgang durchgeführt werden.  
• Voraussetzung für eine aussagekräftige Messung ist eine möglichst gleich bleibende 

Temperaturdifferenz zwischen innen und außen von mindestens 10 °C besser 15 °C 
über einen Zeitraum von mindestens 12 Stunden.  

• Die Temperatur im Gebäude soll möglichst gleichmäßig sein, was z.B. durch geöffnete Türen (innen) erzielt werden kann. 
• Die Windgeschwindigkeit muss unter 1 m/s betragen.  
• Achtung: Bei Gebäuden mit hinterlüftetem Vormauerwerk bzw. mit vorgehängter Fassade ist nur Innenthermografie möglich. 

Notwendige Vorbereitungen: 

In der Regel geht eine Ortsbesichtigung der thermografischen Untersuchung voraus. Unter Umständen kann eine Einsichtnahme bzw. eine Über-
prüfung von Plänen, Baubeschreibungen usw. notwendig werden. Zur Vorbereitung der Gebäudethermografie ist es notwendig, das Gebäude 
(abhängig von der Bauweise) 12 bis 24 Stunden vorher, ausreichend zu beheizen, um einen möglichst realen Zustand des Wärmeflusses zu 
erzielen. 

Störfaktoren und Einschränkungen: 

Das Wetter bestimmt den Untersuchungstermin! 
Bei Regen, Schnee, Sonnenschein oder dichtem Nebel ist eine Außenthermografie nicht möglich. 

Hinweis zur Aussagekraft der Bauthermografie außen:  
An der Außenhülle ist die qualitative Betrachtung des Wärmeverlustes möglich. Hier kann z.B. geklärt 
werden ob die Wärmedämmung homogen also ohne Fugen verlegt wurde.  
Aussagen über die Güte (Wärmedämmfähigkeit) der Wärmedämmung erfordern eine zusätzliche 
Innenthermografie, da viele Einflussfaktoren von außen nicht berücksichtigt werden können.  
Dazu gehören bzw. unterschiedliche Beheizung der Zimmer, die Möblierung an den Außenwänden, 
vorgehängte Fassaden oder Pflanzenbewuchs, hinterlüftete Dächer oder auch ungünstige 
Aufnahmewinkel durch die Grundstücksgegebenheiten. 

Durchführung der Thermografie: 

Nach Auftragseingang werden die Objekte nach Stadtgebieten zusammengestellt.  
Danach erstellen wir tagsüber digitale Aufnahmen von Ihrem Gebäude, diese dienen zur Identifizierung des zu untersuchenden Gebäudes. 
Da zur thermografischen Untersuchung eine geeignete Wettersituation (siehe Voraussetzungen thermografischen Untersuchung) vorliegen muss, 
informieren wir Sie kurzfristig per Telefon oder E-Mail über den genauen Messtermin. Ihre Anwesenheit ist für die Messung nicht 
notwendig. 

Im Anschluss an die Untersuchung erhalten Sie einen ausführlichen Bericht mit den thermografischen Aufnahmen Ihres Gebäudes. Die 
Dokumentation zeigt Ihnen alle Auffälligkeiten und Schwachstellen und gibt Hinweise auf die Ursachen. Wenn Sie es wünschen, werden die 
Ergebnisse der Thermographie mit uns telefonisch oder in unseren Räumen erläutert. Thermografiegutachten dienen als Entscheidungshilfe, ob 
Sanierungsmaßnahmen oder weitere Untersuchungen erforderlich sind. 
Die Thermografie ist stark witterungsabhängig! Die Durchführung erfolgt daher oft kurzfristig, oder muss unter Umständen kurzfristig 
verschoben werden. Wir nutzen günstigen Witterungsbedingungen um möglichst viele Objekte zu untersuchen, daher kann es bei der Auswertung 
und Dokumentation zu Zeitverzögerungen kommen. Wir bitten dafür um Ihr Verständnis. 

Haben Sie noch Fragen? Bitte kontaktieren Sie uns wir beantworten gerne alle Fragen!  
 
 
Wichtig:  
Bitte informieren Sie alle Hausbewohner und Nachbarn über die geplanten Thermografie Aufnahmen und die nächtliche 
Grundstücksbegehung
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Kontonummer  Bankleitzahl  Kontoinhaber 

        

Bank Ort  Datum  Unterschrift 
 

Adresse des Untersuchungsobjektes (falls abweichend) 

 ______________________________________  

 ______________________________________  

 ______________________________________  

 

 
 

Sauer Engineering GmbH  
Klaus Sauer, Dipl.-Ing. (FH) 
Ketteler Weg 10 

58762 Altena 
 

Oder per Fax:  0 23 52 – 333 979 

Bestellung Gebäudethermografie  

Hiermit bestelle/n ich /wir eine Gebäudethermografie für unser Haus.  

! Bitte die Telefonnummer angeben, unter der Sie immer erreichbar sind! 

Daten des Bestellers 

Name: _____________________________________  

Strasse: _____________________________________  

PLZ Ort: _____________________________________  

Einzugsermächtigung: 

Nach Erstellung der Thermografieaufnahmen des oben genannten Gebäudes ermächtige ich hiermit das Thermografiebüro Sauer Engineering 
GmbH, Ketteler Weg 10, 58762 Altena, Steuernummer: 328/5822/0395 widerruflich einmalig von meinem Konto 99,00 € pro 
untersuchten Objekt ab zu buchen. 

Wenn mein Konto/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens der kontoführenden Bank keine Verpflichtung zur 
Einlösung. Teileinlösungen werden im Lastschriftverfahren nicht vorgenommen. 

 

 

 

Bitte kreuzen Sie an: 

1.1 ThermoControl Außen: Etagenwohnung / Reihen- / Einfamilien- /Zweifamilien-/Doppelhaus 99,- EUR  
Berichterstellung über die o.g. Thermografiemessung incl. 4 Bilder, ohne Auswertung und Analyse der Fehlerstellen 

1.2 ThermoControl für mehr als 4 Wohneinheiten->  Bitte machen Sie mir ein Angebot  

1.3 Erläuterungen der Thermografieaufnahmen und mündliche Initialberatung erhalten Sie durch Herrn Bernhardi im 
Kundencenter im Markaner. 

Wichtige Informationen für den Thermografen:  

Telefon (tagsüber):     E-Mail.:    

ggf.: weitere Telefonnummern:       

 Ich bin abwesend, in Urlaub etc. von ……………………….bis …………………………... 

 Gebäudeseiten sind alle frei zugänglich, es müssen keine Tore o.ä. geöffnet werden, um die Gebäudeseite thermografieren 
zu können. 

 Die Rückseite und/oder andere Seiten des Gebäudes sind nicht frei zugänglich. Der Zugang muss extra ermöglicht werden.  

 Bitte klingeln bei Durchführung der Thermografieaufnahmen (Uhrzeit egal). ! Diese Wusch kann nur in Einzelfällen 
berücksichtigt werden und muss besonders vereinbart werden ( z.B.: bei besonderen Zugangsberücksichtigungen).  

Sie willigen ein, dass unsere Mitarbeiter zum Zweck der Thermografieaufnahme Ihr Grundstück betreten dürfen. Der Zeitpunkt der Messung wird 
Ihnen witterungsbedingt kurzfristig 12-24 Stunden vorher angekündigt.  
Daher die Bitte: Unbedingt die Rufnummer angeben unter der Sie „immer“ erreichbar sind! 

 
 
Datum:    Unterschrift:   __________ 
 

Internet 


